ANTAQ publica Portaria sobre autocomposicao prévia em
denuncias de cobrancas indevidas na logistica de contéineres

A ANTAQ publicou a Portaria
n° 1/2026/SFC/ANTAQ, que
estabelece procedimentos
internos de autocomposicao
prévia em denuncias
relacionadas a cobrancas
indevidas afetas a logistica de
contéineres.

Editada em cumprimento ao Acérdao
n° 72/2026, a Portaria insere-se em
um movimento de racionalizacdo
da atuacdo fiscalizatoria da Agéncia,
ao criar uma etapa prévia voltada a
tentativa de solucao consensual das
controvérsias antes da instauracao de
processo fiscalizatério regular.

Para os terminais de contéineres,
a Portaria pode ser Util como
instrumento de gestdo preventiva de
risco regulatorio. Ao criar uma etapa
obrigatéria de autocomposicdo antes
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da instauracdao de fiscalizagdo regular, a norma abre
espaco para que controvérsias envolvendo cobrancas
sejam tratadas de forma técnica e documentada, sem que
a participacao no procedimento implique reconhecimento
de irregularidade. Além disso, a Portaria oferece
fundamentos para exigir a correta instrugdo das denuncias,
aindividualizagdo das operagdes por Booking Confirmation
e 0 acesso integral aos documentos apresentados pelo
denunciante, permitindo que os terminais preservem
sua posicdo juridica ao mesmo tempo em que buscam
solugdes mais celeres e menos onerosas para disputas na
cadeia logistica de contéineres.

Sob a perspectiva dos usuarios, a Portaria também pode
representar um avango relevante na contestacdo de
cobrangas supostamente indevidas. Ao instituir uma fase
obrigatdria de autocomposicdo antes da instauracao de
fiscalizacao regular, nos termos do art. 4°, a norma cria
uma via institucional para que a controvérsia seja discutida
de forma mais célere e documentada, com participacao da
ANTAQ e acesso aos elementos que instruem a denuncia.
Assim, para os usuarios, a Portaria pode funcionar como
mecanismo de maior previsibilidade, transparéncia e
efetividade na discussao de cobrancas na cadeia logistica
de contéineres.




ANTAQ publica Portaria sobre autocomposicao prévia em O

> 00
<00
°mec
> 0=
°mo
« P>

denuncias de cobrancas indevidas na logistica de contéineres

Do procedimento

O campo de aplicacao da Portaria € delimitado pelo art.
3°, segundo o qual serdao submetidas a autocomposicdo
prévia as denuincias cujos processos ainda estejam em fase
fiscalizatéria, isto é, sem auto de infracdo lavrado, até 13
de fevereiro de 2026, data de publicacdo do Acérddo n°
72/2026. O paragrafo Unico do art. 3° ressalva, contudo,
que denuncias ja arquivadas até essa data ndo serao
abrangidas pelo procedimento.

A principal inovagdo procedimental esta no art. 4°, que
torna obrigatéria a fase de autocomposicao prévia
para as denuncias abrangidas pela Portaria. O mesmo
dispositivo estabelece que o procedimento de fiscalizacao
regular somente sera instaurado caso a denuncia ndo
seja solucionada nessa etapa consensual. Em outras
palavras, a norma cria uma etapa antecedente ao avanco
fiscalizatério, conferindo as partes a oportunidade de
discutir a controvérsia e buscar uma solucdo antes da
abertura formal de um contencioso regulatério.

Nas hipoteses de denuncias com pedido de medida
cautelar, o paragrafo Unico do art. 4° prevé que a
submissao a autocomposicao podera ocorrer a critério da
SFC, ressalvados os casos em que ndo houver sucesso na
composicdo ou em que a urgéncia torne incabivel o rito
consensual.

Essa diretriz é reforcada pelo art. 5°, que prevé o
arquivamento da denuncia pela SFC sem aplicacao de
penalidade caso a controvérsia seja solucionada na fase
de autocomposicao.
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Trata-se de disposicdo relevante, pois
confere efetividade pratica ao procedimento
consensual e permite que a solucdo da disputa
produza encerramento administrativo sem

desdobramento sancionador.

Ainda sob a otica procedimental, o art. 7°
esclarece que o encaminhamento a fase de
autocomposicao ndo implica juizo de mérito
sobre a denuncia. Esse ponto € especialmente
importante para as empresas denunciadas,
pois a participacao no procedimento nao deve
ser interpretada como reconhecimento de
irregularidade, mas como adesdo a uma etapa
voltada a tentativa de solucdo consensual e a
racionalizacdo da atuacédo fiscalizatoria.

Da documentacao

Antes do encaminhamento a autocomposicao,
a Portaria estabelece uma etapa de conferéncia
preliminar da dendncia. Conforme o art. 6°,
as denuncias serdo analisadas pela unidade
técnica responsavel na SFC e classificadas
como completas ou incompletas. O §1° do
art. 6° determina que as denuncias completas
sejam encaminhadas diretamente a fase de
autocomposicao, enquanto o §2° do art. 6°
prevé que as denuncias incompletas serdo
objeto de diligéncia para complementacao,
observada a prioridade de tramitacao das
denuncias completas. Essa dinamica cria um
filtro relevante de admissibilidade, evitando que
denuncias desacompanhadas dos elementos
minimos necessarios avancem automaticamente
para a etapa seguinte.
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A Portaria também estabelece critérios objetivos
para a estruturacdo das denudncias. O art. 8°
dispde que cada denuncia devera limitar-se
a uma unica Reserva de Praga, ou Booking
Confirmation. Caso a denuncia contenha mais
de um Booking Confirmation, o paragrafo Unico
do art. 8° autoriza a unidade técnica a fraciona-
la de oficio ou devolvé-la ao denunciante. Com
isso, a norma busca evitar a concentracao de
multiplas opera¢cbes em uma mesma denuncia,
favorecendo a individualizacdo dos fatos, das
cobrancas e dos documentos relacionados a
cada operacao logistica.

No mesmo sentido, o art. 9° disciplina a
documentagdo  minima  obrigatéria  para
instrucao da denuncia. Entre os documentos
e informacbes exigidos estao o formulario
devidamente preenchido no sistema ProTEU,
a procuracao, a prova da operacao logistica,
a prova da cobranca ou do fato contestado, a
Confirmacao de Reserva de Praca quando nao
se tratar de importacdo, o comprovante de
prévio registro de contestacao junto ao agente
que efetuou a cobranca supostamente indevida
ha no minimo 30 dias, e as formas de contato

com a empresa denunciada.
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Agentes intermediarios

A Portaria também dedica atencdo especifica as
situacdes que envolvem agentes intermediarios.
Segundo o §2° do art. 10, quando a denuncia
envolveragenteintermediario, acomprovacaoda
cobranca originaria emitida pelo transportador
maritimo efetivo sera requisito de transparéncia
e condicao de regularidade para o repasse da
cobrancga ao usuario, devendo ser apresentada
obrigatoriamente caso o intermediario opte
por manter a cobranca durante a fase de
autocomposicao.

Essa regra é relevante porque desloca o debate
para a rastreabilidade da cobranga e para a
demonstracao da origem do valor repassado ao
usuario.

Fase de autocomposicao

Durante a fase de autocomposicdo, o art. 11
faculta as partes a realizacdao das negociaces
diretas que considerarem necessarias e
suficientes para o esclarecimento dos fatos
denunciados e para a solu¢ao da controversia.
Encerrado o prazo, o art. 12 prevé que as partes
deverdo informar a ANTAQ os termos do acordo
realizado e solicitar o arquivamento da denuncia

sem aplicagao de penalidade.

Caso a tentativa de composicdo ndo tenha éxito,
0 §2° do art. 12 estabelece que, se o denunciante
informar o insucesso da autocomposicao,
a denuncia seguira para instauracao de
procedimento fiscalizatério, nos termos da
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Resolucdo ANTAQ n° 3.259, ou para instrugao
do pedido cautelar. O §3° do art. 12 ainda
permite ao denunciante solicitar, a qualquer
tempo, o desarquivamento da denuncia caso
haja descumprimento ou desrespeito ao acordo
celebrado entre as partes.

Os efeitos da composicdo também foram
disciplinados de forma expressa. O art. 13 prevé
que a celebracdo da autocomposicao implica
renuncia definitiva do credor ao direito de exigir
a cobranca objeto da denuncia. Além disso,
o paragrafo Unico do art. 13 estabelece que a
tentativa de reapresentacao ou reiteracao de
cobranca que tenha sido objeto de arquivamento
por autocomposicao sera considerada conduta
de ma-fé processual e ensejara a imediata
instauracao de procedimento sancionador para
apurar a infracao originaria, sem prejuizo de
outras penalidades cabiveis.

A norma, portanto, busca conferir estabilidade
ao acordo celebrado e evitar que a controvérsia
solucionada seja posteriormente reaberta pela
simples reapresentacao da cobranca.

Nas disposi¢cGes finais, a Portaria estabelece
limites importantes para a aplicagdo do rito. O
art. 16 prevé que a celebracdo de acordo apos
a instauracdo de procedimento de fiscalizacao
ndo ensejara o arquivamento do processo. Ja
o art. 17 estabelece que processos oriundos
de denuncias sobre cobrancas afetas a cadeia
logistica de contéineres que ndo tenham sido
abrangidos pelo rito sumario previsto na Portaria
n® 1/2025/SFC serdo interrompidos no estado
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em que se encontrem para submissdo ao rito de
autocomposicao, ressalvado o disposto no art.
3°.0 §1°do art. 17 esclarece que essa interrupgao
nao invalida atos regularmente praticados nem
reabre fases processuais ja superadas, enquanto
0 §2° do art. 17 prevé que, ndo havendo acordo,
0 processo sera retomado do ponto em que foi
interrompido, com prosseguimento regular das
providéncias fiscalizatérias ou sancionatorias
cabiveis.

A equipe de Direito Maritimo
& Portuario do Souto Correa

Advogados esta a disposicao para

esclarescer qualquer duvida sobre
o tema.
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